
I en verden som endrer seg raskere enn noen gang  
- Hvordan tilpasser Telenor seg? 

 

@BeritSvendsen 

Administrerende direktør Telenor Norge 



160 års telehistorie  
- Nå betjener vi verdens mest digitale befolkning 
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En verden der alt er koblet på 
- Tingenes internett, stordata og kunstig intelligens 
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Ingen digitalisering uten suveren infrastruktur 
- Vi skal fortsette å bygge nett i verdensklasse  
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Kundene etterspør digitale tjenester 
- Vi digitaliserer Norge  



Digital kundepleie og markedsføring 
-Møte kundene der de vil treffe oss 



Endrede kompetansebehov 
- Få inn ny og oppdatere den vi har 
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