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Innovasjon Norges 4 arbeidsomrader for cruise:

 Utvikling av salgbare opplevelser pa land tilpasset cruiseturister og
andre som besgker destinasjonen.

* Utvikling av kompetansetjenester for ansatte i reiselivsnaeringen med
vektlegging av baerekraftig utvikling av cruiseturismen i Norge.

* Langsiktig malsetting om a fa flere av cruiseskipene som ferdes i norske
farvann til a bruke norske havner som snu havn

 Stimulering av leverandgrindustrien til tettere samarbeid med
cruiserederiene for a utvikle norsk mattiloud ombord
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Innhold:

e Kort om bzerekraft

* Globale og nasjonale cruisemarkedet
* Krav og forventninger

*\Veien videre
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Hva er baerekraft?

«En baerekraftig
utvikling imgtekommer
dagens behov uten a
gdelegge muligheten
for at kommende
generasjoner far dekket
sine behov» ser

Foto: Nancy Bundt/Visitnorway.com
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Cruise i et baerekraftig perspektiv

Bevaring av natur,

kultur og milje M“jﬂ
Lo

Sosialt
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Styrking av @Dkonomisk
sosiale verdier levedyktighat

Foto: Anne-Lin Aaslund



ruisemarkedet

Det globale cruisemarkedet

Markedsandelen er basert pa hvor i verden
passazjerens er pa cruiseferie.

Alaska
4,5%

2.2 %

Morge har med sine 511 000 cruissturister | 2015 en
global markedsandel pa 2,2 % hvilkst er betydelig
heyere enn hva vi har pé den landbaserte turismen,
hvor marksdsandelen er pé cs. 0,5 %

. Kilde: Ngkkeltall Cruise IN-2015
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Norge
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Nord-Europa
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Middelhavet

Karibien 19,5 %
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Asia
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Australia
New Zealand
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Cruise 2016 og prognoser 2017

2016 2017

e 1.806 anlgp e 1.887 anlgp

e 2.702.683 dagsbegkende * 3.067.323 dagsbesgkende
passasjerer passasjerer

2017:

2017: :
+4,31 % - Anlgp

+ 13,49 % - Passasjerer

. Kilde: Innovasjon Norge / Cruise Norway
|nn0vaSjon Foto: Staale Wattg
| Norge



Verdiskaping Cruise

* 860,- per dag per passasjer som tilfaller norsk naering*
* Dette girioverkant av 2,5 milliarder i rent passasjerforbruk

e |tillegg:

 Kommunale/statlige avgifter**: Ca. 300 millioner
*  Forbruk mannskap

* Leverandgrindustri mm.

* Turistundersgkelsen Cruise 2014
** Qversikt over offentlige avgifter, vederlag og gebyrer generert av cruiseanlgp

til Norge i 2013
Foto: Terje Nonstad / Visit Norway
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Storre skip gir utfordringer:

For havn:

Flere passasjerer
Stgrre krav til havnefasiliteter / areal
Sterre krav til logistikk og infrastrukturlgsninger

Stgrre krav til avfallshandtering mm.

For destinasjon:

Stgrre kapasitet pa attraksjoner
Stgrre busskapasitet

Flere guider (sprak)

Fare for «congestions»

0 =760 m

Derfor er samarbeidet mellom havn og
annen ngering pé destinasjon viktig 1982 Song of America 37 600 GT 707 Cabins 21451 28,41 x 680 m

e

Konsekvenser Og beredskap Iokalt Og ‘.‘?Eun_t_: of Norway ISdDDEﬁ?? Cahins 16832 = 235 = 570 m
nasjonalt ved ulykker?
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Hva tenker rederiene?

From a Cruise Line perspective, do you think it is the right decision to cater for Cold
Ironing in Norwegian ports, or would it be more beneficial to invest in other
solutions? If yes, which solutions do the industry believe in?

We are continuously evaluating a wide variety of options to address our carbon
emissions and improve air quality. We certainly have more freedom on new ship
designs, but we continue to invest in our existing fleet to further improve energy
efficiency and reduce air emissions. Our preference is to find solutions applicable to
100% of our operational time (both in port and at sea). Regarding cold ironing
investments, consideration obviously should be given to the relative carbon footprint
(i.e., the source of shore power generation) and infrastructure cost relative to
expected utilization of the asset. The other key solution we are finalizing plans for are
LNG bunker ports. At this time, our LNG bunker plan is not considering any
Norwegian ports.

Kelly Clark

Senior Vice President and

Chief Ethics Officer | Safety,
Environmental & Regulatory Services
Holland America Group
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